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Auf den Spuren der deportierten jiidischen Nachbarn —
Erkundungen in und um Riga

REISEANMELDUNG

Hiermit melde ich mich verbindlich, auch im Namen der hier genannten Teilnehmer an.

Name Vorname Geburtsdatum

Name und Vorname miissen mit dem Eintrag im Personalausweis bzw. Reisepass lbereinstimmen. Ansonsten ist die
Fluglinie aus Sicherheitsgriinden berechtigt, die Beférderung abzulehnen.

StrafRe und Hausnummer:

PLZ und Wohnort:

Telefon/ Fax / E-Mail:

Zimmer: U Doppelzimmer U Einzelzimmer

Sonstige Wiinsche :

(z.B. vegetarische Kost, Lebensmittelunvertrdglichkeiten etc. / Bemerkungen)

Die Reisebedingungen der GWK, Gesellschaft zur wirtschaftlichen Betatigung des Kolpingwerkes
mbH, erkenne ich, auch im Namen der von mir angemeldeten Teilnehmer an.

Ort Datum Unterschrift

Bitte schicken Sie lhre Reiseanmeldung an:

GWK mbH — Kolping-Reisedienst Minster
Gerlever Weg 1 — 48653 Coesfeld

Tel: 02541/803-419 / Fax: 02541/803-414
E-Mail: eissing@kolping-ms.de




REISEBEDINGUNGEN

I4{ KOLPING

7
der Firma GWK, Gesellschaft zur wirtschaftlichen Betétigung des Kolpingwerkes mbH,
Gerlever Weg 1, 48653 Coesfeld

Sehr geehrte Teilnehmerinnen, sehr geehrte Tellnehmer, bitte lesen Sie aufmerksam die nachfol-
genden Relsebedlngungen Sie werden, soweit wirl Inhalt des zwischen lhnen und
uns im Falle unserer h bestatigung Reisevertrages. Sie erganzen
insoweit die Vorschriften der §§ 651a ff. BGB (Vorschriften (iber den Reisevertrag) und fiillen diese
Vorschriften aus. Mit der Abkiirzung ,,GWK* in den Reisebedingungen ist unsere Firma bezeichnet,
die im Falle lhrer Buchung als Rei |hr Vertragspartner wird.

;7 Anmeldung, Bestatigung
1.1 Mit der Reiseanmeldung bietet der Teilnehmer der GWK den Abschluss eines Reisevertrages auf der
Grundlage der Prospektausschreibung und dieser Reisebedingungen verbindlich an. Die Anmeldung kann
nur schriftlich mit dem vorgedruckten Anmeldeformular der GWK erfolgen. Telefonische Reservierungen
und Voranfragen sind stets unverbindlich.

1.2 Die Anmeldung erfolgt durch den Anmelder auch fiir alle in der Anmeldung mit aufgefiihrten Personen
fiir deren Vertragsverpflichtungen der Anmelder wie fiir seine eigenen Verpflichtungen einsteht, sofem er
eine entsprechende gesonderte Verpflichtung durch ausdriickliche und gesonderte Erklarung tibernommen
hat.

1.3 Der Reisevertrag kommt ausschlieRlich durch die schriftiiche Buchungsbestatigung der GWK zustande.

1.4 Weicht der Inhalt der Reisebestatigung vom Inhalt der Anmeldung ab, so liegt ein neues Vertragsan-
gebot der GWK vor, an das sie fur die Dauer von 10 Tagen gebunden ist. Der Vertrag kommt auf der
Grundlage dieses neuen Angebotes zustande, wenn der Teilnehmer die Annahme dieses neuen Angebo-
tes erklart. Dies kann durch ausdriickliche Erklarung, durch Leistung einer Anzahlung, durch Leistung des
(Rest-)Reisepreises oder durch Reiseantritt erfolgen.

2. Bezahlung
2.1 Mit Vertragsschluss (Zugang der schriftlichen Buchungsbestétigung durch die GWK beim Teilnehmer)
und nach Ubergabe des Sicherungsscheines gem. § 651k BGB ist innerhalb von zwei Wochen eine
Anzahlung zu leisten, die auf den Reisepreis angerechnet wird. Sie betragt 10 % des Reisepreises,
hochstens jedoch 250 EUR pro Person.

2.2 Sollte die Anzahlung bei der GWK nicht innerhalb dieser Frist eingehen, ist die GWK berechtigt, wie
folgt zu verfahren:

a) Die GWK wird die Anzahlung unter Fristsetzung anmahnen. Die Nichtzahlung des Anzah-
lungsbetrages bewirkt keine Aufhebung des Vertrages. Der Reisevertrag bleibt auch bei
Nichtzahlung der Anzahlung giiltig.

b) Die GWK Ist jedoch in diesem Fall berechtigt, nach Fristablauf die Buchung zu stornieren,
das heilt, vom Reisevertrag zuriickzutreten und den Teilnehmer mit Stornokosten nach
Ziffer 5.2 dieser Reisebedingungen zu belasten. Sie wird in diesem Fall dem Teilnehmer die
Kundigungserklarung unverziiglich nach Fristablauf Gbermitteln.

2.3 Die Restzahlung erfolgt nach Aushandigung eines Sicherungsscheines, der der Vorschrift des § 651k
Abs. 3 BGB entspricht. Sie ist, soweit im Einzelfall kein anderer Zahlungstermin vereinbart ist nach
Aushandigung des Sicherungsscheines, jedoch nicht friiher als drei Wochen vor Reisebeginn, zahlungsfal-
lig.

2.4 Die Reiseunterlagen erhélt der Teilnehmer nach vollstandiger Bezahlung des Reisepreises libermittelt.
Ohne volistandige Bezahlung des Reisepreises besteht kein Anspruch des Teilnehmers auf Inanspruch-
nahme der Reiseleistungen.

2.5 Hinsichtlich der Zahlung kann der Teilnehmer wahlen zwischen Uberweisung oder Lastschrifteinzug.
Dies wird vom Teilnehmer auf dem Anmeldeformular vermerkt. Im Falle des Lastschrifteinzuges erfolgt
dieser erst nach Ubermittiung des Sicherungsscheines und nicht friher als zu dem in 2.2 angegebenen
Zeitpunkt.

3. Leistungen
3.1 Die Leistungsverpflichtung der GWK ergibt sich ausschlieflich aus dem Inhalt der Buchungsbestéti-
gung in Verbindung mit dem fiir den Zeitpunkt der Reise gliltigen Prospekt bzw. der ersteliten Reiseaus-
schreibung unter Malkgabe sémtlicher, im Prospekt oder der Reiseausschreibung enthaltenen Hinweise
und Erlduterungen.

3.2 Orts-, Haus- und Hotelprospekte, die nicht von der GWK vertrieben werden, sowie Erklarungen,
Auskiinfte und Zusicherungen Dritter, insbesondere der Leistungstréger (z. B. Hotels usw.) sind fiir die
GWK nicht verbindlich, ausgenommen fiir den Fall, dass eine entsprechende Erklarung oder Auskunft auf
entsprechende Anfrage ausdriicklich bestatigt wurde.

3.3 Andernde oder ergénzende Vereinbarungen zu den im Reiseprospekt beschriebenen Leistungen
sowie zu den Reisebedingungen bediirfen einer ausdriicklichen Vereinbarung. Sie sollte aus Beweisgriin-
den schriftlich getroffen werden. Die Mitnahme von Haustieren ist grundsétzlich nicht erlaubt.

.4 Leistungs- und Preisanderungen

4.1 Anderungen und Abweichungen einzelner Reiseleistungen von dem vereinbarten Inhalt des Reisever-
trages, die nach Vertragsabschluss notwendig werden und die von der GWK nicht wider Treu und Glauben
herbeigefiihrt wurden, sind gestattet, soweit die Anderungen oder Abweichungen nicht erheblich sind und
den Gesamtzuschnitt der gebuchten Freizeit nicht beeintréchtigen. Eventuelle Gewahrleistungsanspriiche
bleiben unberlihrt, soweit die geanderten Leistungen mit Mangeln behaftet sind. Die GWK verpflichtet sich,
den Teilnehmer (ber Leistungsénderungen und Leistungsabweichungen unverziiglich in Kenntnis zu
setzen, soweit dies mdglich ist.

4.2 Preisanderungen der ausgeschriebenen und bestatigten Preise sind nach Abschluss des Reisevertra-
ges nach MaRgabe folgender Bestimmungen zuléssig:

a) Die GWK kann eine Preisdnderung nur verlangen bei einer Erhéhung der Beférderungskos-
ten, der Abgaben fiir bestimmte Leistungen wie Hafen- oder Flughafengebiihren oder bei ei-
ner Anderung der fiir die betreffenden Reise geltenden Wechselkurse.

b) Die Anderung kann nur in dem Umfang verlangt werden, wie sich diese Erhdhung pro Per-
son oder pro Sitzplatz auswirkt und sofern zwischen dem Vertr: hluss (Zugang der Bu-
chungsbestatigung) und dem vereinbarten Reisebeginn mehr als vier Monate liegen.

c) Die GWK hat den Teilnehmer unverziiglich nach Kenntnis der die Anderung begriindenden
Umsténde hiervon zu unterrichten. Preisanderungen kénnen nach dem 20. Tag vor Reise
antritt nicht mehr verlangt werden.

d) Falls eine nach den vorstehenden Bestimmungen zuldssige Preiserhéhung 5 % (ibersteigt,
ist der Teilnehmer berechtigt, ohne Gebiihren vom Reisevertrag zurlickzutreten oder die
Tellnahme  an einer gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn die GWK in der Lage ist,
eine solche Reise ohne Mehrpreis fir den Teilnehmer aus seinem Angebot anzubieten. Der
Teilnehmer hat diese Rechte unverziglich nach der Erklarung der GWK Uber die
Preiserhdhung gegentiber der GWK geltend zu machen.

5. Riicktritt durch den Teilnehmer
5.1 Der Teilnehmer kann jederzeit vor Reisebeginn vom Reisevertrag zurlicktreten. MaRgeblich ist der
Zugang der Riicktrittserklarung bei der GWK. Dem Teilnehmer wird im eigenen Interesse und aus Beweis-
sicherungsgriinden dringend empfohlen, den Rucktritt schriftlich zu erkiaren.

5.2 Im Falle des Ricktritts steht der GWK die nachfolgende pauschale Entschadigung zu, bei deren
Berechnung die gewdhnlich ersparten Aufwendungen und die gewdhnlich mégliche anderweitige Verwen-
dung der Reiseleistung berlicksichtigt ist. Im Regelfall berechnet die GWK folgende, auf den Reisepreis
bezogene Pauschalen pro Person:

bis 121 Tage vor Reisebeginn: 10 %
120 bis 61 Tage vor Reisebeginn 35%
60 bis 40 Tage vor Abfahrt: 50 %
39 Tage bis 7 Tage vor Abfahrt: 80 %
6 Tage bis 2 Tage vor Abfahrt 95 %

ab 1 Tag vor Abfahrt bis Abfahrt: 100 %

5.3 Werden auf Wunsch des Teilnehmers nach der Buchung der Reise fir einen Termin, der innerhalb
des zeitlichen Geltungsbereiches der Reiseausschreibung liegt, Anderungen hinsichtiich des Reiseter-
mines, des Reisezieles, des Ortes des Reiseantritts, der Unterkunft oder Beférderungsart vorgenommen
(Umbuchung), wird bis zum 42. Tag vor Reiseantritt ein Umbuchungsentgelt von 25 EUR pro Teilnehmer
erhoben. Umbuchungswiinsche des Teilnehmers, die nach Ablauf dieser Frist erfolgen, kdnnen, sofern
ihre Durchfiihrung Uberhaupt méglich ist, nur nach Ricktritt vom Reisevertrag zu Bedingungen gemaf
Ziffer 5.1 und. gleichzeitiger Neuanmeldung durchgefiihrt werden. Dies gilt nicht bei Umbuchungswiin-
schen, die nur geringfligige Kosten verursachen. Dem Teilnehmer ist es gestattet, der GWK nachzuwei-
sen, dass ihr tatsachlich keine oder geringe Kosten als die geltend gemachte Kostenpauschale entstanden
sind. In diesem Fall ist der Teilnehmer nur zur Bezahlung der tatsachlich angefallenen Kosten verpfiichtet.

5.4 Bis zum Reisebeginn kann der Teilnehmer sich bei der Durchfilhrung der Reise durch einen Drittener-
setzen lassen. Hierdurch entstehende tatsachliche Mehrkosten kann die GWK in Hohe von mindestens
30,00 EUR vom Teilnehmer verlangen. Die GWK kann dem Wechsel in der Person des Teilnehmers
widersprechen, wenn der Dritte den besonderen Reiseerfordernissen nicht genlgt oder gesetzliche
Vorschriften oder behdrdliche Anordnungen entgegenstehen. Die GWK behalt sich vor, im Einzelfall eine
héhere Entschadigung, entsprechend ihrer entstandener, dem Teilnehmer gegentiber konkret zu bezif-
fernder und zu belegender Kosten, zu berechnen.

5.5 Es wird darauf hingewiesen, dass der Nichtantritt der Reise ohne ausdriickliche Rucktrittserklarung
nicht als Riicktritt vom Reisevertrag gilt, sondern in diesem Fall der Teilnehmer zur vollen Bezahlung des
Reisepreises verpflichtet bleibt.

6. Nicht in Anspruch genommene Leistungen
6.1 Nimmt der Teilnehmer einzelne Reiseleistungen infolge vorzeitiger Rickreise, wegen Krankheit oder
aus anderen, nicht von der GWK zu vertretenden Griinden nicht in Anspruch, so besteht kein Anspruch
des Teilnehmers auf anteilige Riickerstattung. Die GWK bemiiht sich jedoch insoweit um Riickerstattung
ersparter Aufwendungen von den Leistungstragern und bezahlt diese an den Teilnehmer zuriick, sobald
und soweit sie von den einzelnen Leistungstragem tatsachlich an die GWK zuriickerstattet worden sind.

o Riicktritt und Kiindigung durch die GWK

Die GWK kann nach Antritt der Reise den Reisevertrag kiindigen, wenn der Teilnehmer die Durchfiinrung
der Reise ungeachtet einer Abmahnung der GWK nachhaltig stért oder wenn er sich in solchem Mafe
vertragswidrig verhalt, dass die sofortige Kiindigung des Reisevertrages gerechtfertigt ist. Die Trager der
Ferienstatten und deren Beauftragte und Mitarbeiter, insbesondere die Hausleitungen, sind berechtigt,
Abmahnungen und Kiindigungen namens der GWK auszusprechen. Kiindigt die GWK, so behalt sie den
Anspruch auf den Reisepreis. Eventuelle Mehrkosten fiir die Riickbeférderung trégt der Teilnehmer selbst.
Die GWK muss sich jedoch den Wert der ersparten Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen
lassen, die sie aus einer anderweitigen Verwendung der nicht in Anspruch genommenen Leistung erlangt
einschlieBlich der von ihr von dem Leistungstrager eventuell gutgebrachten Betrage. Der Reiseveranstalter
(GWK) kann zuriicktreten, wenn eine in der Reiseausschreibung veroffentlichte Mindestteiinehmerzahl
nicht erreicht wird. Der Riicktritt ist bis 3 Wochen vor Reisebeginn maglich.

8. Obli iten des Tei s, Kiindigung durch den Teilnehmer
8.1 Der Teilnehmer ist verpflichtet, bei Reisemangeln oder sonstigen Stérungen der Reise im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen mitzuwirken, um eventuelle Beeintrachtigungen oder Schaden zu vermeiden
oder gering zu halten.

8.2 Der Teilnehmer ist insbesondere zur Beachtung der in der Reiseausschreibung und/oder den bermit-
telten Reiseunterlagen enthaltenen Hinweise verpflichtet.

8.3 Der Teilnehmer ist insbesondere verpflichtet, seine Beanstandungen unverziglich den von der GWK
bzw. den von ihr eingesetzten ortlichen Verantwortlichen zur Kenntnis zu geben.

8.4 Kommt der Teilnehmer den vorbezeichneten Mitwirkungspflichten nicht nach, entfallen Anspriiche des
Teilnehmers nur dann nicht, wenn die Rige unverschuldet unterblieb.

8.5 Wird eine Reise infolge eines Mangels erheblich beeintrachtigt und leistet die GWK bzw. ihre Beauf-
tragten innerhalb einer angemessenen Frist keine Abhilfe, so kann der Teilnehmer im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen den Reisevertrag kiindigen. Dasselbe gilt, wenn dem Teilnehmer die Reise
infolge eines Mangels aus wichtigem, der GWK erkennbaren Grund nicht zuzumuten ist. Der Bestimmung
einer Frist fiir die Abhilfe bedarf es nur dann nicht, wenn die Abhilfe unméglich ist oder von der GWK oder
ihren Beauftragten verweigert wird oder wenn die sofortige Kiindigung des Vertrages durch ein besonderes
Interesse des Teilnehmers gerechtfertigt ist.

8.6 Anspriiche wegen nicht vertragsgemaBer Erbringung der Reise hat der Teilnehmer innerhalb eines
Monats nach vertraglich vorgesehener Beendigung der Reise gegeniiber der GWK unter der in der
Uberschrift angegebenen Anschrift geltend zu machen. Nach Ablauf der Frist kann der Teilnehmer
Anspriiche nur geltend machen, wenn er ohne Verschulden an der Einhaltung der Frist verhindert worden
ist.

9. Haftung
9.1 Die Haftung der GWK gegeniiber dem Teilnehmer fur Schaden, die nicht Kérperschaden sind, auf
Schadensersatz wegen vertraglicher oder vorvertraglicher Anspriiche aus dem Reisevertrag ist auf den
dreifachen Reisepreis beschrankt, soweit ein Schaden des Teilnehmers weder vorsétzlich noch grob
fahriassig durch die GWK herbeigefiihrt worden ist. Diese Beschrankung der Haftung auf den dreifachen
Reisepreis gilt auch, soweit die GWK fiir einen dem Teilnehmer entstehenden Schaden allein wegen
eines Verschuldens eines Leistungstragers verantwortlich ist.

9.2 Die GWK haftet nicht fir Leistungsstérungen im Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistun-
gen lediglich vermittelt werden (z.B. Sportveranstaltungen, Theaterbesuche, Ausstellungen Ausflige usw.)
und die in der Allgemeinen oder konkreten Leistungsbeschreibung ausdriicklich als Fremdleistungen
gekennzeichnet werden.

9.3 Kommt der GWK die Stellung eines vertraglichen Luftfrachtfiihrers zu, so regelt sich die Haftung nach
den Bestimmungen des Luftverkehrsgesetzes in Verbindung mit dem Internationalen Flugabkommen von
Warschau, Den Haag, Guadalajara. Das Warschauer Abkommen beschrénkt in der Regel die Haftung des
Luftfrachtfiihrers fir Tod oder Kérperverletzung sowie fiir Verluste oder Beschadigungen von Gepéck.

10. Verjahrung, Datenschutz, Abtretungsverbot, Sonstiges

10.1 Anspriiche des Teilnehmers gegeniiber der GWK, gleich aus welchem Rechtsgrund — jedoch mit
Ausnahme der Anspriiche des Teilnehmers aus unerlaubter Handlung — verjahren nach einem Jahr ab
dem vertraglich vorgesehenen Riickreisedatum. Schweben zwischen dem Reisegast und der GWK
Verhandlungen iiber geltend gemachte Anspriiche oder die den Anspruch begriindenden Umsténde, so ist
die Verjahrung gehemmt bis der Reiseteilnehmer oder die GWK die Fortsetzung der Verhandlungen
verweigert. Die vorbezeichnete Verjahrungsfrist von einem Jahr tritt friihestens 3 Monate nach dem Ende
der Hemmung ein.

10.2 Die fur die Verwaltung der Reisen bendtigten Tellnehmerdaten werden mittels EDV erfasst und ge-
speichert.

10.3 Eine Abtretung jedweder Anspriiche des Kunden aus Anlass der Reise — gleich aus welchem
Rechtsgrund — an Dritte, auch an Ehegatten, ist ausgeschlossen. Ebenso ist ausgeschlossen deren
gerichtliche Geltendmachung im eigenen Namen.

10.4 Sollte eine der vorstehenden Bestimmungen unwirksam sein oder unwirksam werden, so behalten die
librigen Bedingungen gleichwohl Giiltigkeit und die Wirksamkeit des Reisevertrages als solchem bleibt
unberlihrt.

Coesfeld, den 12. Juni 2002

Verantwortlicher Reiseveranstalter im Sinne der §§ 561a ff. BGB ist die Firma

GWK, Gesellschaft zur wirtschaftlichen Betatigung des Kolpingwerkes mbH,

Gerlever Weg 1, 48653 Coesfeld, Telefon: 02541/804-01, Durchwahl: 803-419, Fax: 02541/803-414,

Email: info@kolping-ms.de, Internet: www.kolping-ms.de

Irtum bei den Reiseausschreibungen behalten wir uns vor.



